
Сроки ожидания медицинской помощи в 2025 году установлены Постановлением Правительства 

РО от 22.01.2025 N 23 «О Территориальной программе государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи в Ростовской области на 2025 год и на плановый 

период 2026 и 2027 годов»  

 

СРОКИ ОЖИДАНИЯ ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-САНИТАРНОЙ, В ТОМ ЧИСЛЕ 

ПЕРВИЧНОЙ СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ, МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ, 

ОКАЗЫВАЕМОЙ В ПЛАНОВОЙ ФОРМЕ 
  

 

Вид медицинской помощи 
 

 

Срок ожидания 

 

Прием врача-терапевта участкового, врача общей практики, 

врача-педиатра участкового 

 

не более 24 часов с момента 

обращения в поликлинику 

 

Консультация врача-специалиста (за исключением подозрения 

на онкологическое заболевание) 

 

не более 14 рабочих дней с 

момента обращения в 

поликлинику 

 

В случае подозрения на онкологическое заболевание 

 

не более 3 рабочих дней 

 

Диагностические инструментальные исследования 

(рентгенографические исследования (включая маммографию), 

функциональная диагностика, ультразвуковые исследования, 

лабораторные исследования (за исключением исследований при 

подозрении на онкологическое заболевание) 

 

не более 14 рабочих дней со 

дня назначения исследований 

 

В случае подозрения на онкологическое заболевание) 

 

не более 7 рабочих дней со дня 

назначения исследований 

 

Компьютерная томография (включая однофотонную 

эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-

резонансная томография, ангиография (за исключением 

исследований при подозрении на онкологическое заболевание) 

 

не более 14 рабочих дней со 

дня назначения исследований 

 

В случае подозрения на онкологическое заболевание 

 

не более 7 рабочих дней со дня 

назначения исследований 
  

Срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за пациентом с выявленным 

онкологическим заболеванием не должен превышать трех рабочих дней с момента постановки 

диагноза онкологического заболевания. 

Сроки ожидания направления пациента на плановую госпитализацию в дневной стационар 

не должны превышать 14 рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления на 

госпитализацию (при условии обращения пациента за госпитализацией в рекомендуемые лечащим 

врачом сроки), а для пациентов с онкологическими заболеваниями не должны превышать 7 

рабочих дней с момента гистологической верификации опухоли или с момента установления 

предварительного диагноза заболевания (состояния). 
 

Срок ожидания оказания специализированной медицинской помощи в плановой форме (за 

исключением высокотехнологичной) медицинской помощи, в том числе для лиц, находящихся в 

стационарных организациях социального обслуживания, - не более 14 рабочих дней со дня выдачи 

лечащим врачом направления на госпитализацию (при условии обращения пациента за 

госпитализацией в рекомендуемые лечащим врачом сроки), а для пациентов с онкологическими 

заболеваниями не должны превышать 7 рабочих дней с момента гистологической верификации 

опухоли или с момента установления предварительного диагноза заболевания (состояния). 

 

Выезд бригад скорой медицинской помощи осуществляется: 

- в первоочередном порядке на вызовы по экстренным показаниям; 



- на вызовы по неотложным показаниям осуществляется выезд свободной общепрофильной 

бригады скорой медицинской помощи при отсутствии в данный момент вызовов в экстренной 

форме. 

Время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при оказании скорой 

медицинской помощи в экстренной форме не должно превышать 20 минут с момента ее вызова. 

Поводы для выезда скорой медицинской помощи в экстренной форме регламентируются 

Порядком оказания скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи, 

утвержденным приказом Министерства здравоохранения российской Федерации от 20.06.2013 № 

388н. 

 

СРОКИ ОЖИДАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ, ОКАЗЫВАЕМОЙ В ПЛАНОВОЙ 

ФОРМЕ ДЕТЯМ-СИРОТАМ И ДЕТЯМ, ОСТАВШИМСЯ БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ 

РОДИТЕЛЕЙ, ДЕТЯМ, НАХОДЯЩИМСЯ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ, 

УСЫНОВЛЕННЫМ (УДОЧЕРЕННЫМ) ДЕТЯМ, ДЕТЯМ ПРИНЯТЫМ ПОД ОПЕКУ 

(ПОПЕЧИТЕЛЬСТВО) В ПРИЕМНУЮ ИЛИ ПАТРОНАТНУЮ СЕМЬЮ, В СЛУЧАЕ 

ВЫЯВЛЕНИЯ У НИХ ЗАБОЛЕВАНИЙ 

 

 

Вид медицинской помощи 
 

 

Срок ожидания 

 

Плановые консультации врачей-специалистов, плановые 

диагностические инструментальные исследования 

(рентгенография, функциональные исследования, 

ультразвуковые исследования) и лабораторные исследования 

 

в течение 5 рабочих дней со 

дня назначения лечащим 

врачом 

 

Проведения компьютерной томографии (включая 

однофотонную эмиссионную компьютерную томографию), 

ядерно-магнитной резонансной томографии, ангиографии 

 

не более 14 рабочих дней со 

дня назначения лечащим 

врачом 

В случае подозрения на онкологическое заболевание не более 7 рабочих дней со дня 

назначения исследований 

 

Госпитализация в дневной стационар всех типов 

 

не более 3 рабочих дней со дня 

выдачи направления  

 

Оказание специализированной (за исключением 

высокотехнологичной) медицинской помощи, в том числе для 

лиц, находящихся в стационарных организациях социального 

обслуживания 

 

не более 10 рабочих дней со 

дня выдачи лечащим врачом 

направления на 

госпитализацию 
 

Для пациентов с онкологическими заболеваниями 
 

не более 7 рабочих дней с 

момента гистологической 

верификации опухоли или с 

момента установления 

предварительного диагноза 

заболевания (состояния) 

Плановая госпитализация в стационар 

 

(При необходимости обеспечивается присутствие законных 

представителей при оказании медицинской помощи  и 

консультативных услуг детям до 15 лет) 

 

в течение часа с момента 

поступления 

Высокотехнологичная медицинская помощь оказывается 

медицинскими организациями, подведомственными 

министерству здравоохранения Ростовской области 

в первоочередном порядке 

 

 


